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ORIENTACAO TECNICA N°22/2022/ AUDITORIA/SMS/CASSILANDIA

INTERESSADO: LABORATORIO DE ANALISES CLINICAS SAO LUCAS

ASSUNTO: Revisdo e Autorizagido du Produgao Ambulatorial do Laboratorio de Analises
Clinicas S@o Lucas (CNES 638 4331). referente a Competéneia JUNHO/2022, dos servigos
terceirizados.

RELATOR: Laécio dos Santos Oliveira.

DA CONSULTA: Designagdo realizuda pelo Sceretario Municipal de Satde do municipio de

Cassilandia, em decorréncia das inconsisténcias obscervadas na Competéncia JUNHO de 2022.

DA CONSTATACAO: Durante « revisiao da produgdo ambulatorial da
Competéncia JUNHO de 2022 do Laboratorio de Analises Clinicas S@o Lucas, verificou-se as

seguintes inconsisténcias:

1. Solicitacdo médica com rasura:

2. Exames que néo foram faturados no GSEA;

3.Exames autorizados diferente da solicitagdo médica:

4. Exames nao solicitados, porém faturidos:

DA ORIENTACAO: A documentaciio para revisio do servico terceirizado do Laboratorio de
Andlises Clinicas S@o Lucas, Compeléneia JUNHO /2022, foi apresentada ao Servigo
Municipal de Auditoria do SUS de Cussildndia, por meio de solicitagdes médicas, autorizagido
de exames no sistema SISREG e listagcim nomina! de faturamento pelo laboratério no sistema

GSEA.

Seguem as orientacgdes:

1.SOLICITACAO MEDICA COM ASURA

Informamos que. o Setor ¢ Auditorin alirme que deve haver padronizagio na

solicitagio de pedidos de examcs médicos.  Solicitagdes podem ser inteiramente
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manuscritas ou inteiramente digitadas. uma vez que. unmu solicitag@o digitada e apos impressa
¢ alterada por caneta sendo com inscrido de novos exames ou rasuras, gera duvida de quem
realizou a alteragdo na solicitagdo médica e.a responsabilidade do pedido € de quem
assinou. Salienta-se que essa recomendagiio ¢ aplicavel também as solicitagdes de exames
médicos de outras cidades. Tal proccdimento visa evitar que exames nfo solicitados por
profissionais competentes sejam feitos

Nesta vigéncia foram verilicados 02 (dois) pedidos de exames rasurados.

2. FATURAMENTO NO SISREG

Em relagfio ao faturamento no Sistema GSEA: Foram observados na listagem nominal
GSEA 02 (dois) procedimentos que nio foram futurados todos os exames das solicitagdes

(médico-regulagdo), o laboratorio deixou de faturar 02 (dois) tipos de exames, sendo estes:

PROCEDIMIINTOS NAO FATURADOS:

CODIGO DESCRICAO - QUANT.
02.02.05.009-2 Albumina ' - 0l
02.02.01.031-7 Creatinina I 01

GLOSA DE PROCEDIMENTOS :

Também foi verificado nessa mesmu listagem 16 (desesseis) exames faturados que néo
constavam na solicitagdo médica neimn na autorizacido da Regulagio. Esses exames serdo
glosados. Foram glosados 16 (dezesscis) procedimentos nesta vigéncia, Segue relatorio dos
procedimentos glosados:

Usudario: Joana Darc Leonel, CNES: 70460162647321: Exames faturados no GSEA em
duplicidade. Devido a essa inconsistliciu. 0s exaine. ¢ kllli‘llik‘i(iilde foram glosados.
Usuario: Eliene Alves Otoni. CNES: 700409963023348: LExame faturado ndo consta na

autorizag@o e nem no pedido médico. Devido a essa inconsisiéneia o procedimento foi glosado.
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Usuario: Ivagner Leonel da Costa, CNEES: 700802:463832085: Exame faturado sem consta do
pedido médico. Devido a essa inconsisicicia esse procedimento foi glosado.

Usuério: Pedro Henrique Nepumuccno. CNES: 708609578770787; Exame faturado sem
constar no pedido médico. Devido a essa inconsistencia. esse procedimento foi glosado.

Segue tabela descritiva:

CODIGO DESCRICAO " QUANTIDADE
02.02.01.012-0 | Acido Urico 01
02.02.01.027-9 | Colesterol HDL 01
02.02.01.028-7 | Colesterol LDL o 01
02.02.01.029-5 | Colesterol Total R ' 01
02.02.01.031-7 | Creatinina o " 01
02.02.01.047-3 | Glicose SR 01
02.02.02.038-0 | Hemograma Com}ﬂulu 7 01
02.02.06.025-0 | Hormonio Tireoestinulante (TS!1) 02
02.02.01.062-7 ProteinasTotaiseE‘ma;f:cé' - 01
02.02.06.038-1 | Tiroxina Livre (T4 livre) B 02
02.02.01.065-1 | Trans. glutamico-piri ca (TGP B 01
02.02.01.067-8 | Triglicerideos - - 02
02.02.01.069-4 | Ureia - - 01
CONCLUSAOQ :

A produgido ambulatorial apresentada pelo Laboratorio de Analises Clinicas Séo
Lucas, competéncia JUNHO de 2022. resultou ¢ni 16 (dezesseis) procedimentos com glosa

técnica e 02 (dois) procedimentos laboratoriais que 1o foram faturados.
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Pedimos que o(a) faturista do [aboratorio roulize revisio durante os langamentos para
que todos os procedimentos realizados scjam  laturados. pois o ndo faturamento de
procedimentos realizados, porém néo liturados. enscja 0 nao recebimento desses exames.

Considerando que dentro das a¢des de Conirole Avaliagiio e Auditoria em relagéo as
unidades vinculadas ao SUS, que possui também o cardter preventivo e de educagio continuada,
nos processos de trabalho em satde. ¢ considerando s especilicidades locais e as necessidades
do trabalho real. Entretanto, a ndo obscivincia d= norinas estubelecidas pode resultar em glosas

técnicas, e consequentemente a devolucio de recur-os ao 'undo Municipal de Saude.

Cassifandia - MS, 05 de Agosto de 2022,




