Estado de Mato Grosso do Sul
Prefeitura Municipal de

Cassilandia "_AN’P\

Controle Interno —_ Auditoria SUS Municipal von UMA CIDADE MELHOR

ORIENTACAO TECNICA n° 16/2021/ AUDITORIA/SMS/CASSILANDIA

INTERESSADO: Coordenador do AME — Ambulatério Médico de Especialidades de
Cassilandia/MS

ASSUNTO: Revisdo e Autorizagdo da Produgdo Ambulatorial do AME - Cassilandia (CNES

936 3327), referente & Competéncia fevereiro-margo/2021, dos servigos terceirizados.
RELATORA: Caroline Meireles Fanfoni.

DA CONSULTA: Designagao realizada pelo Secretario Municipal de Saude do municipio de
Cassilandia, em decorréncia das inconsisténcias observadas na competéncia fevereiro e margo
de 2021.

DA CONSTATACAO: Durante a revisio da produgio ambulatorial da competéncia janeiro
de 2021 do Ambulatorio Médico de Especialidades de Cassildndia, verificou-se as seguintes
inconsisténcias:

1. Falta de utilizag@o das fungdes do SISREG para controle dos pacientes;

2. Lancamentos GSEA, agendados no SISREG, ndo apresentados para auditoria;

3. Lanc¢amentos GSEA, sem agendamento no SISREG, néo apresentados para auditoria;
4. Procedimentos comprovados sem langamento no GSEA;
5

. Solicitagdes médicas sem data.

DA ORIENTACAO: Inicialmente, cabe esclarecer que a Secretaria Municipal de Satde de
Cassilandia possui cadastrado no CNES 9363327, o Ambulatério Médico de Especialidades -
AME os seguintes equipamentos: 01 Raio X de 100 a 500 mA; e 01 Ultrassom Doppler
Colorido. O médico Marcelo de Paula Souza Silva - Médico em radiologia e diagndstico por
imagem com o CBO 225320, com atendimento para exames de Ultrassonografia, 4 (quatro)
vezes a0 més e producdo de laudos de exames de Raios X conforme a demanda. O médico
Francisco Marcio Carvalho Filho — Médico Neurologista com o CBO 225112, atendimento

agendado uma vez ao més.

e
/



2
Estado de Mato Grosso do Sul

Prefeitura Municipal de G #
1]

Cassilandia CASSILA
Controle Interno — Auditoria SUS Municipal

Continuagio da Orientagdo Téenica n® 16/2021/ AUDITORIA/SMS/CASSILANDIA

Cabe ao Servigo de Auditoria do municipio de Cassilandia verificar a produgdo mensal
apresentada conforme a documentagéo para revisdo dos servigos executados no Ambulatério
Médico de Especialidade, como parte integrante do Controle e Avaliagdo. E na competéncia
fevereiro-mar¢o/2021, foi apresentada a este servigo, por meio das listas de agendamentos do
sistema SISREG, bem como as solicitagdes médicas, prontudrios, laudos de exames e os

langamentos no programa GSEA. Onde foram observadas as seguintes situagdes nos:

PROCEDIMENTOS CONSULTA NEUROLOGIA

Vigéncia fevereiro/2021 foram agendados 46 pacientes, 45 pacientes compareceram
ao atendimento e houveram 3 (trés) encaixes. Registramos as seguintes inconsisténcias:
e Descri¢do médica sem data — 2 (dois) prontuérios;
e Descri¢do médica sem assinatura — 1 (um) prontudrio.

e Atendimentos que ndo foram faturados no GSEA - 5 (cinco) pacientes, sendo 1 (um)

deles por encaixe.

Vigéncia mar¢o/2021 foram agendados 41 pacientes, 33 pacientes compareceram ao
atendimento e houveram 15 (quinze) encaixes. Registramos as seguintes inconsisténcias:
e Descri¢do médica sem data — 2 (dois) prontudrios;
e Atendimentos que ndo foram faturados no GSEA — 13 (treze) pacientes, sendo 7 (sete)
deles por encaixe.

e Atendimentos faturados no GSEA sem devida comprovagio — 2 (dois) pacientes.

PROCEDIMENTOS DE ULTRASSONOGRAFIA

Vigéncia fevereiro/2021 foram agendados 242 (duzentos e quarenta e dois)
pacientes, 206 (duzentos e seis) pacientes compareceram ao atendimento e houveram 4 (quatro)
encaixes. Registramos as seguintes inconsisténcias:

e Solicitagio Médica sem data - foram apresentados 34 (trinca e quatro) solicitagdes
médicas sem data sendo: 24 (vinte e quatro) solicitadas pelo Dr. José aparecido Parreira:

6 (seis) Dr. Norberto Mendonga Garcia; 01 (um) Dr. Lino Paulino de Castro Filho: 01
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(um) Dr. Thadeu Beraldi Ferreira; 01 (um) Dra. Thais Cristina de Freitas Alves; e 01
(um) sem data e sem carimbo impedindo a identifica¢iio do médico solicitante.

* Atendimentos que ndo foram faturados no GSEA — 06 (seis) pacientes.

e Atendimentos faturados no GSEA sem devida comprovagdo — 3 (trés) pacientes, sendo:
01 (um) US Dopller Colorido de Vasos (02.05.01.004-0); 01 (um) US Abdomen Total
(02.05.02.004-6) e 01 (um) US Mamaria Bilateral (02.05.02.007-0).

Vigéncia mar¢o/2021 foram agendados 116 (cento e dezesseis) pacientes, 106 (cento
e seis) pacientes compareceram ao atendimento e houve 1 (um) encaixe. Registramos as
seguintes inconsisténcias:
¢ Solicitagdo Médica sem data - foram apresentados 05 (cinco) solicitagdes médicas sem
data sendo: 03 (trés) solicitadas pelo Dr. José aparecido Parreira; 01 (um) Dr. Lino
Paulino de Castro Filho; 01 (um) Dr. Thadeu Beraldi Ferreira.

e Naio foi localizado um laudo de uma paciente.

ORIENTAMOS

Para o bom fluxo dos servigos de exames por imagem se faz necessario que na
rotina do municipio os exames sejam com solicitagdo médica, esta, devera vir preenchida
corretamente. Os exames devem ser previamente agendados no SISREG municipal, os laudos
elaborados e os procedimentos faturados no GSEA. Os pacientes atendidos por encaixe e/ou
antecipados devem ser relacionados e apresentados ao setor de Regulagdio para controle de
vagas e posteriormente para a auditoria.

Ao servigo de auditoria devera ser enviada a relagfio nominal dos exames realizados,

bem como as comprovagdes dos exames e o faturamento no sistema proprio do municipio.

CONCLUSAO
A produgio ambulatorial apresentada pelo Ambulatério Médico de Especialidades

de Cassilandia na competéncia fevereiro e margo de 2021, sendo monitorados neste primeiro
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momento apenas os servigos terceirizados, que resultou em algumas inconsisténcias que devem
ser observadas e corrigidas para um melhor desempenho do servigo prestado.

Procedimento de Consulta em Atengfio Especializada — atendimento Neurologico,
na vigéncia fevereiro foram agendados um total de 46 (quarenta e seis) consultas agendadas
pelo SISREG-municipal, apresando porcentagem de 97,82% de comparecimento e 02,17% de
abstencdo. Na vigéncia de margo foram agendados um total de 41 (quarenta e uma) consultas
agendadas pelo SISREG-municipal, apresando porcentagem de 73,17% de comparecimento e
26,82% de abstencdo.

Procedimento de Ultrassonografia, na vigéncia de fevereiro foram agendados um
total de 242 (duzentas e quarenta e duas) Ultrassonografias agendados pelo SISREG-municipal,
apresando porcentagem de 85,12% de comparecimento e 14,87% de abstengéo. Na vigéncia de
marco foram agendados um total de 116 (cento e dezesseis) Ultrassonografias agendados pelo
SISREG-municipal, apresando porcentagem de 91,37% de comparecimento e 8,62% de
abstengao.

E considerando que dentro das agdes de Controle Avaliagdo e Auditoria em relagédo
as unidades vinculadas ao SUS, que possui também o carater preventivo e de educagio
continuada, nos processos de trabalho em satde considerando as especificidades locais e as
necessidades do trabalho real.

No entanto a ndo observdncia as normas estabelecidas pode resultar em glosas

técnicas, e consequentemente a devolugdo recursos ao Fundo Municipal de Satde.

Cassilandia - MS, 05 de margo de 2021.

O——_.
CAROLINE MEIRELES FANFONI
Auditoria em Saude Publica
SMS-Cassilandia-MS



