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ORIENTACAO TECNICA N° 07/2023/ AUDITORIA/SMS/CASSILANDIA
INTERESSADO: INSTITUTO BIOQUIMICO LABORATORIO - LIB

ASSUNTO: Revisdo e Autoriza¢do da Produgdo Ambulatorial do Instituto Bioquimico
Laboratorio — LIB (CNES 6363770). referente a Competéncia JANEIRO/2023, dos servigos
terceirizados.

RELATOR: Laécio dos Santos Oliveira.

DA CONSULTA: Designacao realizada pelo Secretario Municipal de Saude do municipio de
Cassilandia, em decorréncia das inconsisténcias observadas na Competéncia JANEIRO de
2023.

DA  CONSTATACAO: Durante a  revisio da  produgio  ambulatorial  da
Competéncia JANEIRO de 2023 do Instituto Bioquimico Laboratorio — LIB, verificou-se as

seguintes inconsisténcias:
1. Exames ndo faturados;

DA ORIENTACAO: A documentagio para revisdo do servigo terceirizado do Instituto
Bioquimico Laboratério — LIB, Competéncia JANEIRO/2023, foi apresentada ao Servigo
Municipal de Auditoria do SUS de Cassildndia, por meio de solicitagdes médicas, autorizagio
de exames no sistema SISREG e listagem nominal de faturamento pelo laboratério no sistema
GSEA.

Seguem as orientagdes:

1. FATURAMENTO NO SISREG

Em rela¢do ao faturamento no Sistema GSEA, foi observado na listagem nominal GSEA
393 (trezentos e noventa e trés) procedimentos que ndo foram faturados os exames da
solicitagdo (médico-regulag@o). Como justificativa, o faturista do laboratério, Sr. Lucas Silva

de Queiroz, informou que devido “a correria” ndo conseguiu realizar o faturamento desses
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exames na competéncia devida (janeiro). dessa forma realizou o faturou desses exames no meés
de fevereiro.

Essa Auditoria RECOMENDA ao laboratorio que eventos como este ndo devem ocorrer,
pois o laboratério incorre em erro que pode levar ao nio recebimento de procedimentos

(exames) realizados, mas ndo faturados.

O laboratorio deixou de faturar 39 (trinta e nove) tipos de exames, sendo esses:

PROCEDIMENTOS NAO FATURADOS

CODIGO DESCRICAO QUANTIDADE
0202010120 Acido Urico 06
0202010180 Amilase - 02
0202060217 Beta HCG ’ 02
0202010201 Bilirrubina Total e Fragdes : 01
0202010279 Colesterol HDL 02
0202010287 Colesterol LDL 03
0202010295 Colesterol Total e Fragdes 23
0202120090 Coonds Indireto 08
0202010317 Creatinina 32
0202010325 Creatinofosfoquinase 01
0202080080 Cultura p/ identif. de bactérias 10
0202010384 Ferritina 03
0202010392 Ferro Sérico 02
0202010422 Fosfatase Alcalina 02
0202010473 Glicemia de Jejum 32
020210465 Gama GT 02
0202070220 Hidroxivitamina D 02
0202020380 Hemograma Completo 52
0202010503 Hemoglobina Glicolisada 13
0202030164 IGE Total 01
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0202040127 Parasitologico de fezes 04
0202040143 Pesquisa de Sangue Oculto na Fezes 01
0202010600 Potassio Hematico 08
0202030202 Proteina C Reativa 05
0202060306 Prolactina 01
0202030105 PSA 01
0202010635 Sédio 06
0202010643 TGO 21
0202010651 TGP 23
0202120023 Tipagem Sanguinea e Fator RH 08
0202060381 T4 Livre 06
0202010678 Triglicerideos 24
0202060250 TSH ' 06
0202010694 Ureia 27
0202050017 Urina 37
0202080013 Urocultura com Antibiograma ) 05
0202031179 VDRL 07
0202020150 VHS 02
0202010708 Vitamina B12 02

GLOSA DE PROCEDIMENTOS :

Com relagdo as glosas dos procedimentos/exames, ao se fazer uma analise documental
também foi verificado nessa mesma listagem 12 (doze) exames faturados com
inconsisténcias/divergéncias. Esses exames serdo glosados.

Foram glosados 12 (doze ) procedimentos nesta vigéncia.

Segue relatdrio descritivos dos procedimentos glosados:
Usudrio: Camila Vitoria Oliveira Silva

CNS: 704106145506470




Estado de Mato Grosso do Sul

PREFEITURA DE A

CASSILA Tl$

POR UMA CIDADE MELHOR

Prefeitura Municipal de Cassilandia

Controle Interno — Auditoria SUS Municipal

Inconsisténcia encontrada: Procedimentos laboratoriais (exames) faturados em duplicidade.
Foi verificado na listagem nominal de faturamento de procedimentos (exames médicos)
que 0 mesmo tipo de exame com apenas uma Unica autoriza¢o foi faturado duas vezes. Devido

a essa inconsisténcia, o exame foi glosado.

Usuario: Jane Eliana Gomes Silva

CNES: 703405931880300

Inconsisténcia encontrada: Ficha de autorizago de procedimentos ambulatoriais nfio entregue
a essa Auditoria. A referida ficha também nao foi encontrada no SISREG.

Devido a essas inconsisténcias, os exames foram glosados.

CODIGO DESCRICAO QTD PACIENTE
02.02.08.008-0 | Cultura de bactérias 01 Camila Vitoria O. Silva
02.02.01.047-3 | Glicose 01 Camila Vitéria O. Silva
02.02.02.038-0 | Hemograma completo 01 Camila Vitoria O. Silva
02.02.05.001-7 | Urina 01 Camila Vitéria O. Silva
02.02.08.008-0 | Cultura de bactérias 01 Jaiane Késia da Silva Mesquita
02.02.12.002-3 | Determinagdo Direta e | 0l Jaiane Késsia da Silva Mesquita
Reversa de grupo ABO
02.02.12.008-2 | Fator RH 01 Jaiane Késsia da Silva Mesquita
02.02.01.047-3 | Glicose 01 Jaiane Késsia da Silva Mesquita
02.02.02.038-0 | Hemograma completo 01 Jaiane Késsia da Silva Mesquita
02.02.12.009-0 | Teste Ind. de Antiglobulina | 01 | Jaiane Késsia da Silva Mesquita
02.02.05.001-7 | Urina 01 Jaiane Késsia da Silva Mesquita
02.02.03.111-0 | VDRL 01 Jaiane Késsia da Silva Mesquita
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CONCLUSAQ :

A produgio ambulatorial apresentada pelo Instituto Bioquimico Laboratério — LIB,
Competéncia JANEIRO de 2023 resultou em 12 (doze) glosas técnicas de procedimentos
(exames laboratoriais). Constatou-se também que o laboratorio deixou de faturar 393 (trezentos
e noventa e trés procedimento/exame laboratorial.

Como orientacdo, essa Auditoria orienta ao faturista do laboratorio que realize revisao
durante os langamentos dos procedimentos (exames), a fim de contribuir para que todos os
exames realizados sejam faturados, pois o ndo faturamento de procedimentos realizados, porém
nio faturados, enseja o ndo recebimento desses exames.

Considerando que dentro das agdes de Controle Avaliagdo e Auditoria em relagéo as
unidades vinculadas ao SUS, que possui também o carater preventivo e de educagéo continuada,
nos processos de trabalho em satde, e considerando as especificidades locais e as necessidades
do trabalho real. Entretanto. a ndo observancia as normas estabelecidas pode resultar em glosas

técnicas, e consequentemente a devolugdo de recursos ao Fundo Municipal de Satde.

Cassilandia - MS. 23 de fevereiro de 2023.
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Cassijandia - i
Laécio dos Santos Oliveira

Auditor — SUS/SMS




